INARI SAARISELKA VUOKRAHUONEISTOT OY, INARI-SAARISELKA KESKUSVUOKRAAMO 0,
MAJOITUS KUUKKELI LOMAHUONEISTOJEN VARAUSEHDOT YKSITYISILLE HENKILOILLE SEKA
YRITYKSILLE.

Majoitus Kuukkeli lomahuoneistot noudattaa majoituspalvelujen tilaamisessa, varaamisessa ja tilattujen
peruuttamisessa seuraavia ehtoja. Nama ehdot tulevat kumpaakin osapuolta sitoviksi, kun asiakas on
tehnyt varauksen.

- Varaajan tulee olla taysivaltainen.

- Valmismatkojen osalta noudatamme yleisia valmismatkaehtoja.

Varaaminen ja maksu

Varaus on vahvistettu, kun ennakkomaksu, 30 % varauksen arvosta + toimitusmaksu on maksettu erap-
divaan mennessa. Ennakkolasku ja loppulasku lahetetdaan samanaikaisesti. Loppulasku on maksettava
viimeistdaan 6 viikkoa ennen majoituksen alkua. Varaajalle [ahetetaan samalla my0s varausvahvistus ja
kohdekuvaus, jossa on ohjeet avainten vastaanottamisesta ja luovutuksesta.

Inari-Saariselka Keskusvuokraamon /Majoitus Kuukkelin ehdot
Maksamatta jattaminen ei ole peruutus! Majoitus Kuukkeli lomahuoneistolla on oikeus perua varaus,
mikali suoritusta ei ole maksettu erdpdivaan mennessa.

Maksutapalisa
Kaikista korttimaksuista voidaan peria maksutapalisa.

Luottokorttitietojen luovuttaminen

Majoitus Kuukkeli lomahuoneistot (halutessaan) keraa asiakkailtaan luottokorttitiedot mahdollisten
lisakulujen (esim. varauksen peruuttamatta jattaminen asiakkaan puolelta nk. No Show asiakas,
lisasiivous, aiheutetut vahingot kohteessa) vakuudeksi. Korttitietoja ei luovuteta ulkopuolisille eika
kayteta muuhun tarkoitukseen.

Oikeus hintojen muutoksiin
Majoitus Kuukkeli lomahuoneistot varaa oikeuden oikaista hintatiedoissa olevat virheet ennen
sopimuksen syntymista.

Peruutuksen ehdot

Peruutus katsotaan tapahtuneeksi silla hetkelld, jolloin kirjallinen tieto peruutuksesta on saapunut
Majoitus Kuukkeli lomahuoneistolle ja peruutus on vahvistettu vastaanotetuksi.

Mikali yksittainen asiakas peruuttaa varauksensa

- vahintaan 30 vuorokautta ennen vuokra-ajan alkamista, palautetaan koko vuokra vahennettyna ennak-
komaksulla ja toimitusmaksulla.

- 0-30 vuorokautta ennen vuokra-ajan alkamista, veloitetaan koko vuokra ja toimitusmaksu

Mikali asiakas muuttaa lomakohdetta tai loman ajankohtaa, sita pidetaan aikaisemman tilauksen peruu-
tuksena ja uutena varauksena. Oikeutta varauksen peruutukseen tai varausmaksun palautukseen ei
synny mikali joku seurueen jasenista peruuttaa matkansa.

Tarkista matkavakuutuksesi kattavuus matkan peruuntumisen varalta.

Majoitus Kuukkeli lomahuoneiston oikeus peruuttaa varaus

Majoitus Kuukkeli lomahuoneistolla on oikeus peruuttaa varaus, mikali kyseessa on ylivoimainen este,
force majeure. Talloin asiakkaalla on oikeus saada vuokra kokonaisuudessaan takaisin. Mikali ennakko-
maksua ei ole maksettu erdpdivdan mennessa, on Majoitus Kuukkelilla oikeus peruuttaa varaus.

Avainpalvelu
Tiedot avainpalvelusta on erillisena liitteena ja/tai kohteen tuotekuvaksessa.
Avainten kadottamisesta perimme todelliset kustannukset ja toimituskulut (vah. 80 euroa).

-’I_



Oleskelu lomakohteessa:

Lomakohde on asiakkaan kaytettavissa tulopadivasta klo 15-16 [ahtopaivaan klo 12 -13 majoituskohteesta
riippuen.

- Asiakkaan oletetaan majoittuvan/kadyttaytyvan vuokraamassaan kohteessa hyvien tapojen mukaan.

« Varauksen kohdekuvauksessa voidaan erikseen mainita, mikali liinavaatteet (lakanat ja pyyhkeet) ja
loppusiivous seka takkapuiden sisdltyminen eivat sisally majoitushintaan (huoneisto-/mokkikohtainen).
Tarkista varausvahvistuksesi kohdekuvaus.

« Mikali majoituskohde vaatii normaalista poikkeavan (lisa)siivouksen, on Majoitus Kuukkeli
lomahuoneistolla/ huoltajalla oikeus peria siivouksesta lisamaksu.

« Mikali majoitushintaan ei sisally loppusiivousta ja asiakas ei ole tehnyt siivousta asianmukaisesti, on
Majoitus Kuukkeli lomahuoneistolla/huoltajalla oikeus peria siivousmaksu kaksinkertaisena.

Henkilomaara

Varausta tehdessa pyydetaan ilmoittamaan majoittujien henkilémaara yleisiin turvallisuusmaarayksiin
perustuen. Lomakohdetta ei saa kdyttaa useampi henkild kuin mita varauksessa ja/tai laskussa on ilmoi-
tettu. Majoitus Kuukkelilla on oikeus peria lisamaksu vaarinkaytoksen yhteydessa.

Teltan tai asuntovaunun/-auton kaytto lomakohteen tontilla ilman lupaa on kielletty.

Tupakointi on kielletty kaikkien majoituskohteiden sisatiloissa.

Mikali majoituskohteessa on tupakoitu, veloitamme puhdistuskulut, min. 300 euroa.

Lemmikkieldimia saa tuoda vain kohteisiin, joihin se on sallittu ja majoittuja/vuokralainen on velvollinen
ilmoittamaan lemmikista ennakkoon varauksen yhteydessa. Lisamaksu lemmikista on huoneistokohtai-
nen. Lemmikkieldimen jatokset tulee korjata pois luonnosta.

Vahingot

Majoittujalla on velvollisuus lahtiessaan tarkistaa, etta huoneiston ikkunat ovat suljettu ja ovet lukittu.
Majoittuja/huoneiston varaaja on velvollinen korvaamaan majoituskohteelle tai sen irtaimistolle aiheut-
tamansa vahingon tdaysimaadrdisena.

Alaikdisten vahingonteosta vastaa huoltaja. Mikali paivystys joutuu antamaan yolla palveluja majoittu-
jasta johtuvasta syysta (esim. avainten katoaminen), veloitetaan siita tuntityokorvaus 50 euroa/h (sis.
alv), sunnuntaisin ja juhlapyhina 100 euroa/h (sis. alv). Majoittujan omien vahinkojen korvaamiseksi
suosittelemme ottamaan henkilokohtaisen matkavakuutuksen.

Hairio- tai vaaratilanteesta johtuva vuokrasopimuksen purkaminen

Mikali vuokralainen ei vuokranantajan/vuokranantajan edustajan antamasta huomautuksesta
huolimatta lakkaa aiheuttamasta hairiota tai vaaraa samassa tai naapurikiinteistossa oleville, on
vuokranantajalla/ vuokranantajan edustajalla oikeus purkaa vuokrasuhde valittdmasti. Kaikista edella
mainituista toimenpiteista aiheutuneet kulut laskutetaan varaajalta eika vuokraa palauteta.

Valitukset

Kaikki majoituskohteen varustukseen ja kuntoon liittyvat huomautukset ja valitukset on osoitettava
valittdmasti niiden ilmaannuttua suoraan huoltajalle, jonka tiedot I6ytyvat majoituskohteen
mokkikirjasta. Vaikka valittaja ei ole vastuussa kohteen kunnossa ilmenneista puutteista, on ne hyva
saattaa myos Majoitus Kuukkeli lomahuoneiston tiedoksi puh. 044-3636972.

Jalkikateen tehtyja valituksia ei huomioida.

Kadonneet tavarat

Kadonneiden tavaroiden palauttamisen yhteydessa perimme erillisen palvelumaksun, paasaantoisesti 20
euroa + toimituskulut. Loytotavarat palautetaan ainoastaan vastaanottajan maksamana.

Loytotavaroita sailytamme 3 kk. Vahaarvoisia 16ytotavaroita ei sailyteta.



Sovellettava laki ja oikeuspaikka

Sopijaosapuolet pyrkivat ratkaisemaan sopimuksesta syntyneet riidat keskindisin neuvotteluin. Mikali
neuvotteluissa ei paasta sopimukseen, riidat ratkaistaan Rovaniemen karajaoikeudessa. Sopimukseen
sovelletaan Suomen lakia. Majoitus Kuukkeli ei vastaa naiden ehtojen julkaisemisen jalkeen ilmaantu-
neista, meista riippumattomista muutoksista. Majoitus Kuukkeli pidattaa oikeudet muutoksiin.

Yhteystiedot:
Inari Saariselka Vuokrahuoneistot Oy, Inari-Saariselka Keskusvuokraamo Qy,
Majoitus Kuukkeli lomahuoneistot

Y- tunnus: 2613168-2

Puhelin: +358 44 3636 972, +358 600 302700
Osoite: Kiveliontie 8, FI-99830 Saariselka
Sahkoposti: kuukkeli@saariselka.fi
www.majoituskuukkeli.fi



